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ASPECTOS GENERALES

InterClear es una Central de Valores constituida al amparo de la Ley Reguladora del Mercado
de Valores (Ley 7732) y los estandares internacionales. Es propiedad de los Bancos Custodios
y los Puestos de Bolsa, que poseen el 60% del capital accionario, y de la Bolsa Nacional de
Valores con el 40%

Estd facultada para ofrecer al menos tres tipos de servicios: a) Servicios de anotacion en
cuenta y depodsito centralizado de valores; b) Servicios de custodia y; c) Servicios de
compensacioén y liquidacién de operaciones con valores.

Fue autorizada por la Superintendencia General de Valores, mediante la resolucién SGV-R-
3030 e inicio sus operaciones el 1 de noviembre de 2015.

Mision

Liderar el desarrollo del mercado de capitales por medio de plataformas, procesos e
infraestructura de clase mundial para contribuir de manera efectiva al crecimiento
econdmico y el desarrollo sostenible en la region.

Vision
Una organizacién moderna que cuenta con el conocimiento, trayectoria, tecnologia y
capacidad de innovacién para liderar el mercado de capitales en la region.

Propdésito Estratégico

Lograr un mercado de capitales mds diversificado, profundo, masivo e integrado
internacionalmente, logrando que el volumen negociado del sector privado (no-gobierno)
sea relevante y sostenible a largo plazo

Valores
Los valores que permitiran a InterClear e Innovacion: Eje de transformacion vy
alinearse con la nueva estrategia definida mejora continua

para el periodo 2022 — 2026. Estos valores e Seguridad: Valor agregado en la
son pilares en la cultura organizacional que ejecucion de transacciones
debera acompanfar la ejecucion de dicha e Excelencia: Impulsa nuestra gestion
estrategia diaria
e Transparencia: Cualidad que inspira
confianza
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REGULACION APLICABLE

InterClear estd obligada al cumplimiento
de las siguientes regulaciones del sistema
financiero costarricense.

e ley Reguladora del Mercado de Valores.

e ley No. 8204.

e Reglamento general sobre legislacion
contra el narcotrafico, actividades
conexas, legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo y
delincuencia organizada.

e Reglamento sobre el Sistema de Anotacion
en Cuenta.

e Reglamento de Custodia.

e Reglamento General de Gestidon de la
Tecnologia de Informacién.

e Reglamento de Gestion de Riesgos.

e Reglamento General de Auditores
Externos

e Reglamento sobre el Registro Nacional de
Valores e Intermediarios.

e Reglamento sobre Gobierno Corporativo.

e Reglamento General de Auditores
Externos.

e Reglamento sobre Oferta Publica de
Valores.

e Reglamentos sobre el suministro de
informacion periddica, hechos relevantes
y otras obligaciones de informacion.

e Reglamento para el financiamiento del
presupuesto de las Superintendencias.

e Reglamento de Informacién Financiera.

e Reglamento para la prevencion del riesgo
de LC/FT/FPADM, aplicable a los sujetos
obligados por el articulo 14 de la Ley 7786.

e Instrucciones para el Reglamento de
Gestion de Riesgo.

e Lineamientos generales al Reglamento de
Tecnologia de Informacién.

Reglamento sobre idoneidad y
desempefio de los miembros del érgano
de direccion y de la alta gerencia de
entidades y empresas supervisadas.
Reglamento sobre politicas de prevencién
de uso indebido de informacion
privilegiada.

Acuerdo SGV-A-257 Informacién basica de
las entidades reguladas y supervisadas
para la Superintendencia General de
Valores.

SGV-A-246 Lineamientos especificos para
la prevencion del riesgo de LC/FT/FPADM,
aplicables a las Bolsas de Valores y al
Servicio de Anotacién en Cuenta.

Acuerdo  SGV-A-61  sobre  hechos
relevantes.

Acuerdo  SGV-A-75  Suministro  de
informacién periddica

Acuerdo SGV-A-134 Instrucciones para las
entidades que prestan el servicio de
Anotacién en Cuenta.

Acuerdo SGV-A-224 para la administracién
del efecitvo en custodia

Acuerdo SGV-A-139 Guias de Aplicacién
Contable.

Acuerdo SGV-A-198 Para implantacién del
Reglamento de Custodia.

Acuerdo SGV-A-223 para la identificacién
de clientes.

SGV-A-188 Directriz para la
implementacion del sistema de
mensajeria de documentos electrénicos
(MENDOCEL).

SGV-A-250 Lineamientos para el uso de
Sugeval Directo.

Reglamento de Centro de Informacién
Conozca a su Cliente.

Lineamientos operativos para el
funcionamiento, acceso y uso del Centro
de informacion conozca a su cliente.




Adicionalmente, al ser una entidad proveedora de servicios de infraestructura para el
mercado financiero, debe vigilar el cumplimiento de los principios emitidos por el Comité de
Sistemas de pagos y liquidacion, del BIS y el Comité técnico de la IOSCO.

Como punto de acceso al mercado de valores costarricense, la Central de Valores es vigilada
de manera permanente por organismos internacionales como Thomas Murray y The
Association of Global Custodians (AGC), que se encargan de evaluar las condiciones de las
infraestructuras de los paises como mecanismo para lograr el acceso de inversionistas
extranjeros a esos mercados.

INFORMACION DE JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva nombrada con vencimiento al 31 de marzo de 2025, estad conformada de
la siguiente manera:

Nombre Cargo Nombramiento
Rodrigo Bolafios Zamora * Presidente 17/05/2023
Jennifer Campos Ulate Vicepresidente 17/05/2023
Vanessa Olivares Bonilla Secretaria 17/05/2023
Alejandro Solérzano Mena * Tesorero 17/05/2023
Arturo Giacomin Zuiiiga Vocal 17/05/2023
Henry Zamora Castro Vocal 17/05/2023
Cristina Masis Cuevillas Vocal 17/05/2023
Melvin Garita Mora Vocal 17/05/2023
Ariel Vishnia Baruch Fiscal 04/05/2023
Freddy Quesada Miranda Fiscal 04/05/2023
Amedeo Gaggion Azuola Fiscal 04/05/2023

*Director independiente

Todos nuestros directores desempefian el mismo cargo directivo en la Bolsa Nacional de
Valores, S.A.

Las postulaciones para Junta Directiva o Fiscales se reciben y analizan en el Comité de
Nominaciones, segun lo establecido Guia para la Nominacién de Miembros de Junta
Directiva y Fiscales.

Los atestados, experiencia y cargos que lo miembros de Junta Directiva desempefian en
otras empresas pueden ser solicitados a través al correo juntadirectiva@interclearcr.com.
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POLITICAS Y NORMATIVA INTERNA

En cumplimiento con lo establecido en el Reglamentos sobre Gobierno Corporativo el
Cdédigo de Gobierno Corporativo de InterClear establece las normas y procedimientos que
regulan la estructura y funcionamiento de los drganos de gobierno y define las bases en la

toma de decisiones.

Este se actualiza periddicamente ajustandose a las necesidades y realidad de la empresa, e

incluye los siguientes documentos:

REGLAMENTOS

= Comité Administrativo (ejerce rol
ademas de Comité de Nominaciones, y
Remuneraciones)

= Comité de Auditoria

=  Comité de Cumplimiento.

= Comité de Reglamentos

=  Comité de Gestion de Riesgos

=  Comité de Tecnologia de Informacion

GUIAS

= Para reclutamiento, seleccién vy
remocién de personal

= Para la implementacién de la Politica
de Servicio al Cliente

® Para el desarrollo de la Comunicacion
Interna y Externa

= Parala gestion de conflictos de interés

POLITICAS

Reclutamiento, seleccion y remocién
de personal

Desarrollo del Personal

Comunicacion con partes interesadas
Servicio al Cliente

Relacion con Proveedores

Divulgacion de valores vy cultura
corporativa

Relaciones Intragrupo

Gestién de conflictos de interés
Gestién de Riesgos

Nominaciones

Continuidad del Negocio

Seguridad de la Informacién

Salarial y de Incentivos

Rotacion y pago de dietas de
miembros JD, Fiscales y Comité
Evaluacion del desempefio

Relacién con los accionistas
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COMITES TECNICOS

La Junta Directiva se apoya en los Comités Técnicos que le permiten analizar los temas
propios de su competencia de manera eficiente, oportuna y profunda. Estos Comités
cuentan con los recursos, independencia, autoridad y jerarquia necesarios para su operacion

Apoya a la Junta Directiva en el control y seguimiento de las
politicas, procedimientos y controles para procurar la
Comité de cor.nciabilidad de la informac.itlﬁn finahciera, el control ihlterno, la
calidad del proceso de gestion de riesgo y la promocién de un
proceso de Gobierno Corporativo eficaz.

Cantidad de miembros: 4

Cantidad de miembros independientes: 1

Auditoria

Integracion:

Nombre Cargo Nombramiento
Rodrigo Bolafios Zamora * Presidente 17/05/2023
Vanessa Olivares Bonilla Secretaria 17/05/2023
Freddy Quesada Miranda Director 17/05/2023
Alejandro Solérzano Mena Director suplente 17/05/2023

* Director independiente

Normativa: Reglamento para el funcionamiento del Comité de Auditoria.

Aprobado en sesién No. 7/2016 del 9 de noviembre del 2016, articulo 4,
inciso 4.2. Ultima actualizacién: 26-01-2023.

Principales aspectos tratados durante el periodo

El Comité de Auditoria celebrd seis sesiones en el 2023, en donde se conocieron y/o
aprobaron, segln necesario, los siguientes temas:

e Revisidon a los informes contables y financieros trimestrales que se presentan a la
Junta Directiva.

e Liquidacién de plan de trabajo de Auditor Interna del afio 2022, para su envio a
aprobacion a Junta Directiva

e Plan de Auditoria Interna 2023 para su posterior aprobacion en Junta Directiva.

e Seguimiento al proyecto de implementacién de la nueva plataforma tecnoldgica
“Montran”.




Seguimiento y suministro de informacién al cumplimiento de los contratos de las
auditorias externas anuales del periodo 2023, asi como, seguimiento a los informes
parciales y finales de cada una de ellas, elevandolos para aprobacién en Junta
Directiva, segln se detalla a continuacion:

o Auditoria Externa de los Estados Financieros

o Auditoria Externa sobre la implementacién y seguimiento a planes de accion

de Reglamento de Tecnologia de Informacién solicitada por la SUGEVAL.

Informes remitidos por el Auditor Interno a la Administraciéon de InterClear, asi como
el seguimiento a los planes propuestos por la administracion sobre las
recomendaciones y mejoras propuestas en los informes.
Seguimiento a la ejecucién del plan de trabajo anual de la Auditoria Interna.
Se mantuvo informado el Comité, a través de la Gerencia General, de los distintos
aspectos relacionados con la marcha del negocio, como; planeamiento estratégico,
estrategia tecnoldgica, proyectos, comportamiento de la custodia, etc.
Seguimiento a los acuerdos tomados por este comité.
Se atendieron los distintos requerimientos solicitados por la Junta Directiva al
Comité.

Apoya a la Junta Directiva en el analisis y seguimiento a la gestién
integral de riesgo de la organizacion.

Comite de Cantidad de miembros: 3

Riesgos

Cantidad de miembros independientes: 1
Cantidad de miembros externos: 1

Integracion:

Nombre Cargo Nombramiento
Alejandro Solérzano Mena * Presidente 17/05/2023
Damaris Ulate Ramirez ** Secretaria 17/05/2023
Amedeo Gaggion Azuola Director 17/05/2023
Rodrigo Bolafios Zamora Suplente 17/05/2023

*Miembro independiente/ ** Miembro externo

Normativa: Reglamento para el funcionamiento del Comité de Gestidn de
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Riesgos
Aprobado en sesion No. 3-2016, articulo, articulo 4, inciso 4.5 celebrada el
7 de abril del 2016. Ultima actualizacién: 25-03-2023.




Principales aspectos tratados durante el periodo

El Comité de Riesgo realizd un total de siete sesiones durante el 2023, donde se analizd,
conocid y/o aprobd lo siguiente:

Gestidon Normativa

e En la sesion 09-22 se aprobo el Plan de Trabajo del 2023, al cual se le realizd un
seguimiento al cumplimiento de las actividades planteadas de manera semestral.

e Trimestralmente conocié e informd a la Junta Directiva sobre estatus de los acuerdos
tomados en las sesiones del comité.

e Recibid, conocid y elevd a la Junta Directiva la revisién y ajustes la normativa interna de
riesgos (Marco de Gestion de Riesgos, Metodologia de Gestion de Riesgos, Declaracion
de Apetito de Riesgo, entre otros).

e Mensualmente conoci6 el resultado de los indicadores establecidos en la Declaracién
de Apetito de Riesgo, las desviaciones y los planes de accion.

e Semestralmente conocid y elevd a Junta Directiva el calculo de requerimiento de
Calculo de Requerimiento de Capital solicitado por la Superintendencia.

Capacitaciones

e Los miembros del Comité de Riesgos recibieron la capacitacién anual de riesgos, la cual
consistio en la charla “Riesgos de Gobierno Corporativo y su Impacto en la Estrategia”.

e Asimismo, se conocieron los resultados de la capacitaciéon y evaluacion anual de riesgos
los colaboradores.

Gestion de Riesgos

Riesgos de Tecnologia

e Se conocid la actualizacién de la matriz de riesgo Tl, segln los procesos en el Marco
de Gestion de Tl.

e Se conocio el seguimiento y el avance del proyecto de sustitucion de la plataforma
CSD (Montran).

e Trimestralmente conocid y elevd a Junta Directiva los informes de atencién a los
planes de accion de RGGTI.

e Semestralmente conocid y avald los informes de seguimiento al acuerdo de servicios
entre BNV-ICLEA.

Riesgos de Operativos

e Se conocid la actualizacidn de las matrices de riesgos de los diferentes procesos de
InterClear y el seguimiento de los planes de accion.

Riesgo Legal

e Se conocieron los informes de litigios entregados por la Direccion de Asesoria Legal.

e Conocidyelevo alaJunta Directiva la Matriz de Riesgos del Sujeto Obligado (custodia
y anotacién), asi como los planes de accién relacionados.

e Conociod el informe de riesgos relacionado a la criticidad de los proveedores de
servicios.




Riesgos Financieros

e Conocid por medio de la Declaracion de Apetito de Riesgo el resultado de los
indicadores de riesgos financiero y asi como el resultados financieros y volumenes

de custodia.

Riesgo Estratégico y Reputacional
e (Conocio y avald el informe de seguimiento a los indicadores del Plan Estratégico

Institucional.

e Conocidy avald el informe sobre la gestion de riesgo reputacional.
Riesgos Ambientales, Sociales y Gobernanza (ASG)
e Aprobd la incorporacién el concepto y la estrategia de los riesgos ASG al Marco y
Metodologia de Gestién de Riesgos.
e Conocio los riesgos identificados en la Matriz de Riesgos ASG.
Gestion de Continuidad del Negocio
e Conocidyavaldlosriesgos identificados partir del Andlisis del Impacto del Negocio (BIA).
e Semestralmente conocié el avance del plan de trabajo y actividades relacionadas a la
Continuidad del Negocio, asi como el resultado de los ejercicios de continuidad
realizados durante el periodo.

e Realizd seguimiento a
Gestion de Incidentes

la gestion de pdlizas de seguros.

e Conocio los incidentes presentados y las desviaciones relacionadas a los mismo por
medio de informes semestrales y seguimiento mensual de los indicadores de la
Declaracion de Apetito de Riesgos.

Comité de

Cumplimiento

Apoya a la Junta Directiva en la vigilancia sobre funciones en la
prevencién de legitimacion de capitales y financiamiento al
terrorismo.

Cantidad de miembros: 5

Cantidad de miembros independientes: 1

Integracion:

Nombre Cargo Nombramiento
Alejandro Solérzano Mena * Presidente 17/05/2023
Vanessa Olivares Bonilla Secretaria 17/05/2023
Gustavo Monge Cerdas Gerente General 18/04/2017
Alonso Diaz Cedefio Gerente de Operaciones 18/04/2017
Johanna Picado Gonzalez Oficial de Cumplimiento 18/04/2017

*Miembro independiente




Normativa: Reglamento para el funcionamiento del Comité de

Cumplimiento
Aprobado en Sesion No. 04-17 del 18 de abril de 2017, articulo 4, inciso
4.1. Ultima actualizacién: 26-01-2023

Principales aspectos tratados durante el periodo

En las cuatro sesiones del Comité de Riesgos realizadas durante el 2023 se analizé, conocid
y/o aprobd, segun fuera requerido, lo seguidamente:

e Se conocid el Plan de Trabajo de la Oficialia de Cumplimiento y se elevd a Junta
Directiva para su aprobacion.

e Se analizaron las ofertas para la definir la contratacion de la firma que realizaria la
auditoria externa del periodo.

e Seaprobd la contratacién de una firma externa para realizar una consultoria sobre la
implementacién de los nuevos requerimientos normativos, incluyendo la aplicacion
de los reglamentos, la realizacién del monitoreo de transacciones a los clientes que
aplique y la gestién para inclusion de los clientes a CICAC. Posteriormente, se
conocieron los resultados del diagndstico realizado y el seguimiento a las
recomendaciones sugeridas.

e Debido al nombramiento de Junta Directiva del periodo 2023-2025, en julio de 2023
se aprobo la designacién del Sr. Alejandro Solérzano Mena como presidente del
Comité.

e Se conocieron propuestas de contratacién y cambios de personal en la Oficialia de
Cumplimiento y se elevaron las recomendaciones para aprobacion de la Junta
Directiva.

e Se conocieron los resultados de la capacitacién e induccién realizada a personal en
temas de LC/FT/FPADM.

e Se conocierony remitieron a Junta Directiva los informes de labores de la Oficialia de
Cumplimiento.

e Se conocieron los resultados de la auditoria externa e interna y el seguimiento a los
planes de accion elaborados para corregir las deficiencias encontradas.

e Se aprobd la actualizacidn de los perfiles de puesto de Oficialia de Cumplimiento y se
remitieron para aprobacion de Junta Directiva.

e Se conocieron los resultados de la Evaluacion de Sujeto Obligado y se elevaron a
aprobacién de Junta Directiva.

e Seaprobd la exencion en la aplicacion de Evaluacion de perfil de riesgo en el servicio
de anotacién en cuenta del 09-2023 a 09-2024, y se envid para conocimiento y
aprobacion de Junta Directiva.
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e Se aprobd la segregacion de funciones entre Oficialia de Cumplimiento y Unidad de
Riesgos para que, conforme a lo establecido en el Reglamento CONASSIF 12-21, la
elaboracién y aplicacién de la Matriz de Riesgo Cliente y Matriz de Riesgo Sujeto
Obligado fueran realizadas por la Oficialia de Cumplimiento.

e Seaprobaron cambios al Manual de Cumplimiento y sus documentos anexos, para su
posterior envio a aprobacién de Junta Directiva.

e Sedio seguimiento a la aplicacidn de la politica Conozca a su cliente y la actualizacién
de expedientes, definiendo las acciones a seguir en caso de clientes que no cumplan
con los requerimientos de informacion.

e Serealizé seguimiento trimestral a la gestion de operaciones sospechosas, alertas de
monitorio y cambios en perfil de riesgo cliente.

Establece una estructura de gobierno de gestion de tecnologia de
Comité de informaciéon, con actividades y propodsitos orientados a la
generacion de valor, a la consecucion de beneficios acorde a los
niveles de riesgo aceptables y al uso éptimo de los recursos de las

Tecnologia de la

Informacion tecnologias de la informacién.
Cantidad de miembros: 3
Cantidad de miembros externos: 1

Integracion:

Nombre Cargo Nombramiento
Melvin Garita Mora Presidente 17/05/2023
Douglas Garcia Mora * Secretario 17/05/2023
Ariel Vishnia Baruch Director 17/05/2023

*Miembro externo

Normativa: Reglamento para el funcionamiento del Comité de
Cumplimiento

Aprobado en Sesion No. 02-2021 del 11 de marzo del 2021, articulo 4,
inciso 4.3.3. Ultima actualizacién: 26-01-2023.

Principales aspectos tratados durante el periodo

El Comité de Tecnologia de Informacidn sesiond en seis ocasiones para analizar, conocer y
o aprobar lo detallado seguidamente:
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Comite

Administrativo

Seguimiento del avance a los planes de accién de la Auditoria del Acuerdo CONASSIF
14-17 Reglamento General de Gestion de la Tecnologia de la Informacion para su
envio para seguimiento y aprobacién de Junta Directiva.

Aprobacién de actualizacion en politicas sobre gobierno de Tl y el Marco de gestion
de Tl para su envio a conocimiento y aprobacién de Junta Directiva.

Aprobacién del Plan Estratégico de Tecnologia de Informacion y seguimiento a la
ejecucion de este, asi como su envio a Junta Directiva.

Seguimiento a la ejecucién del proyecto Montran y de los avances a entregar en Junta
Directiva, asi como el seguimiento a otros proyectos incluidos en el Plan Estratégico
de Tecnologia de informacidn.

Recepcidn del entregable de Arquitectura Empresarial y Artefactos de Arquitectura.
Induccién a los miembros del comité seleccionados por la Junta Directiva del periodo
2023-2025 y seleccion del presidente del comité.

Presentacion de proyecto para la revision y andlisis del Marco de gestion de Tl segln
COBIT 2019.

Presentacion del impacto corporativo de la norma técnica de ciberseguridad del
SINPE.

Conocer el presupuesto de Tl para el periodo 2024.

Apoya a la Junta Directiva en la buena gestion de InterClear para
llevar a cabo el proceso de nominacion de la Junta Directiva y
Fiscalia, asi como de la propuesta de fijacion y modificacion de las
remuneraciones que perciben los colaboradores, miembros de
Junta Directiva, miembros de Comités y Fiscales por las
actividades que ejecutan.

Cantidad de miembros: 4

Cantidad de miembros independientes: 1

Este comité y su reglamento fueron derogados en sesién de Junta Directiva No. 12-2023 del
27 de setiembre de 2023 y se conformd en este mismo acuerdo como Comité de
Nominaciones y Remuneraciones bajo el Reglamento para el funcionamiento del Comité de
Nominaciones y Remuneraciones.

Principales aspectos tratados durante el periodo

Previo a su derogacién el Comité sesiond en dos ocasiones para tatar los siguientes temas:
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Conocer y aprobar el seguimiento a la revision del presupuesto para el periodo 2023
y remitir a Junta Directiva para su conocimiento y aprobacion.
Conocer y aprobar el Plan Operativo anual y presentacion de los KPls.




e Aprobar modificaciones realizadas a la Politica de inversiones y los Lineamientos de
la comisién de inversiones, Politica salarial y la Guia de incentivos al personal, asi
como la Politica de nominaciones y remuneraciones, de previo a su envio para
conocimiento y aprobacién de Junta Directiva.

e Aprobar la actualizacion de los perfiles de alta gerencia.

e Conocer informe de asesoria legal respecto al Reglamento sobre Supervision
Consolidada y las y las acciones a seguir.

e Conocer los resultados de la Encuesta de Clima Organizacional aplicado a los
colaboradores.

e Conocer el Dictamen de asesoria legal respecto a la revisién de cumplimiento de
candidatos para integrar la Junta Directiva y fiscalia del periodo 2023-2025.

Apoya a la Junta Directiva en la buena gestion de InterClear para
Comité de llevar a cabo el proceso de nominacion de la Junta Directiva y
Fiscalia, asi como de la propuesta de fijacion y modificacion de las
remuneraciones que perciben los colaboradores, miembros de

Nominaciones y

Remuneraciones Junta Directiva, miembros de Comités y Fiscales por las
actividades que ejecutan.

Cantidad de miembros: 4

Cantidad de miembros independientes: 1

Integracion

Nombre Cargo Nombramiento
Jennifer Campos Ulate Presidente 17/05/2023
Rodrigo Bolafios Zamora * Secretario 17/05/2023
Arturo Giacomin Zufiga Director 17/05/2023
Henry Zamora Castro Director 17/05/2023

*Director independiente

Normativa: Reglamento para el funcionamiento del Comité de
Nominaciones y Remuneraciones
Aprobado en Sesion No. 12-2023 del 27 de setiembre 2023, articulo 5.

Principales aspectos tratados durante el periodo

Desde su conformacién no ha sido requerido que este Comité sesione.
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Apoya a la Junta Directiva en la elaboracién y revisién de
normativa interna que rige a InterClear Central de Valores, S.A.

Comité de Cantidad de miembros: 2

Reglamentos

Integracion:

Nombre Cargo Nombramiento
Melvin Garita Mora Presidente 17/05/2023
Cristina Masis Cuevillas Secretaria 17/05/2023
Normativa: Reglamento para el funcionamiento del Comité de

Reglamentos
Aprobado en Sesién No. 7/2016 del 9 de noviembre del 2016, articulo 4,
inciso 4.2. ultima actualizacion: 26-01-2023.

Principales aspectos tratados durante el periodo

El comité de Reglamentos sesiond una vez durante el periodo para conocer reforma
propuesta al Cédigo de Conducta para elevar a aprobacion de Junta Directiva.

INFORMACION DE LA ALTA GERENCIA

La Alta Gerencia de InterClear entre otras, es responsable de: implementar y revisar
periddicamente el plan estratégico, establecer una estructura de gestién que promueva una
cultura de control adecuada, la rendicion de cuentas y la transparencia, implementar la
gestion integral de riesgos, planes de continuidad y cumplimiento normativo y
retroalimentar a la Junta Directiva sobre la gestién de |la organizacion requerida para la toma
de decisiones. Estd integrado de la siguiente manera:

Nombre Cargo Reporta a
Gustavo Monge Cerdas Gerente General Junta Directiva
Alonso Diaz Cedefio Gerente de Operaciones Gerente General
Johanna Picado Gonzalez Gerente de Efectividad Gerente General
Institucional
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Los atestados, experiencia de los miembros de alta gerencia pueden ser solicitados a través
del correo interclear@interclearcr.com.

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

De conformidad con la ley, la estructura de propiedad accionaria directa o indirecta de los
miembros de Junta Directiva y miembros de Comités Técnicos en el capital social de InterClear
Central de Valores, S.A, se encuentra tanto en los registros de la Superintendencia General de
Entidades Financieras (SUGEF), donde consta la propiedad accionaria hasta el nivel de
personas fisicas de los socios de grupos bancarios, como en los registros de la
Superintendencia General de Valores (SUGEVAL) hasta el nivel de personas fisicas de los
socios de los puestos de bolsa. Dado que esta informacién se mantiene en un registro propio
de las entidades supervisoras de mercado, no es necesario reiterarlo en este informe, sino
gue en el acto se hace expresa referencia a estos registros que ya fueron presentados a las
entidades supervisoras.

A la fecha la participacién accionaria de InterClear se distribuye entre 24 accionistas de la
siguiente forma:

Tipo % Participacion
Bolsa 40.0%
Puestos 36.5%
Bancos 23.5%
Total 100.0%

De tal forma, el Unico accionista que posee una participacion significativa en el capital social
de InterClear Central de Valores, S. A., es la Bolsa Nacional de Valores con una participaciéon
del 40%.
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REVELACION DE CONFLICTOS DE INTERES

Al establecer la Ley Reguladora del Mercado de Valores un régimen de propiedad particular
a favor de las entidades adheridas se entiende que los Miembros de Junta Directiva podrian
ser personas vinculadas por gestion a entidades accionistas de la empresa (bancos y puestos
de bolsa). En este caso los miembros de Junta Directiva estan obligados en la toma de
decisiones a actuar en condiciones de igualdad para toda entidad adherida, respetando las

sanas practicas del mercado.

Pueden entonces presentarse en el desarrollo de las actividades que realiza InterClear con
sus clientes y entidades relacionadas, conflictos de intereses que se comunican a las
instancias correspondientes, segln lo establecido en la Politica sobre conflictos de intereses.
Con esta revelacién se toman las acciones necesarias para resolver o administrar

adecuadamente los conflictos.

La objetividad en las actividades que llevan a cabo los miembros de Junta Directiva, Comités
Técnicos, colaboradores de InterClear u otras personas relacionadas, no debe ser
influenciada por intereses propios o relaciones personales, segin se ha establecido en el
Cdédigo de Conducta que es de acatamiento obligatorio para colabores y directivos

Durante el periodo se realizaron operaciones relevantes en las que se realizo transferencia
de recursos u obligaciones entre InterClear y la Bolsa Nacional de Valores, las cuales se

detallan en el siguiente cuadro:

Valoracidn de la

Definicidn de la
transaccion

Compra de servicios de

transaccion

Costo de los servicios mas

SAP

finales SAP-SGC Custodia

tecnologia un margen neto del 12% 401.658 219.321.314
5.50% sobre los ingresos
brutos de Custodia Local,
Pago por derechos de uso Servicios de Computo y
de software de sistemas . . . 85.831 47.004.462
legados Servicios Adm|n|§t‘rat!vos. d/e
InterClear. Servicio finalizo
en Noviembre 2023.
Pago mantenimiento de Costo fijo anual por
licencias usuarios finales mantenimiento de usuarios 2.321 1.267.015
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Definicion de la Valoracién de la
transaccion transaccion

Pago por derechos de uso
de software de SAP-
Custodia

Tarifa mensual de $7 mil
mas $0.30 por transaccion

Monto
usD

99.260

54.189.520

Pago por servicios
administrativos de apoyo en
las areas administrativas,
finanzas, auditoria, legal y
RRHH

Costo de los servicios mas
un margen neto del 10%

228.447

124.622.712

Pago por alquiler de espacio
fisico para oficinas y boveda

Tarifa mensual por metro
cuadrado de $24 por 145.87
m?. A partir de setiembre
2023, se renovo contrato
bajo un monto de $20 por
metro cuadrado.

39.676

21.660.066

Servicios generales
(Servicios de limpieza,
mensajeria, electricidad y
asistente servicios
generales)

NOTAS

Costo de los servicios mas
un margen neto del 10%

17.019

CO

9.269.373

1- Con la entrada en vigencia de la NIFF 16 el arrendamiento que existe por las instalaciones de InterClear se
modifica, ya que se crea un activo por derecho de uso y pasivo por ese arrendamiento.

2- Los montos no incluyen el IVA.
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SITUACIONES QUE AFECTARON LA
CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS

A pesar de que en el afilo 2023 hubo mejores sefiales de recuperacion de la actividad
transaccional de los mercados, se observaron niveles altos de incertidumbre relacionada con
los fendmenos inflacionarios, el precio de las divisas y el ajuste de los tipos de interés. El
mercado de nuevas emisiones locales de sector privado para oferta publica mostrd poca
actividad a lo largo del afio.

El mercado internacional se mantuvo como el principal generador de actividad en los
servicios de custodia y liquidacién que se ofrecen por medio de la Central de Valores,
consolidandose como un destino necesario de inversion para los gestores institucionales. A
pesar de que el gobierno sustituyd algunas emisiones locales de deuda publica por
colocaciones internacionales, la tasa de reinversién de inversionistas locales en estos nuevos
instrumentos no alcanzd los niveles esperados a inicio de afio.

La Asamblea de Accionistas de InterClear y la Bolsa Nacional de Valores acordaron durante
sus asambleas del 2023, la conformacién de un grupo financiero y ello condiciond muchas
de las acciones a nivel de gobierno de la compafiia a lo largo del afio. Con la aprobacion del
acuerdo, también se nombrdé el mismo equipo directivo para ambas sociedades. Con ello se
comenzd a trabajar de manera integrada el gobierno institucional y ello significd un reto
importante de transicion y coordinaciéon de recursos.

En adicion, desde el afio 2022 que se aprobd un plan estratégico conjunto para ambas
empresas, se debid trabajar en reestructurar los procesos de planificaciéon y alineamiento
seguidos en el pasado, por lo requerido para ajustarlos al nuevo planteamiento directivo.

A nivel operativo la mayor prioridad se tuvo en la gestién del proyecto de sustitucion de los
sistemas core de la central de valores por la plataforma CSD Montran. El proyecto sufrié una
modificacion de su plazo original, principalmente justificada por la necesidad de sustituir el
servicio BPM que era provisto por la Bolsa Nacional de Valores para la generacién automatica
de los CDP bancarios. La Bolsa tomd la decisién de eliminar el servicio y debimos hacer
programaciones adicionales en la nueva plataforma vy la integracion con los servicios de firma
digital certificada del Banco Central.

El sistema salid a produccion de manera exitosa en noviembre 2023 y con ello se dio fin al
uso de la plataforma legada que habiamos gestionado por mas de 25 afios. A partir del mes
de noviembre comenzamos la adecuacion de la plataforma para administrar pagarés y letras
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de cambio electrdnicos. De igual manera, se presentd la solicitud a la Superintendencia para
habilitar a InterClear como entidad de registro centralizado.

De acuerdo con las metas establecidas para la Central de Valores en el ejercicio estratégico
para el periodo 2022-2026, InterClear logré el cumplimiento satisfactorio de sus objetivos
para el aflo. El 2023 fue un afio de desafios, marcado por la transformacion y el cambio
requeridos para buscar el crecimiento y la consolidacion de la empresa en el futuro.

Durante el 2024 se continuara trabajando para aprovechar las oportunidades del mercado,
enfrentar los desafios y enfocarnos en mantener la senda de crecimiento observada en los
ultimos afos.
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AUDITORIA EXTERNA

La firma de auditoria Crowe Horwath CR, S.A., emitid su
opinidn sobre los estados financieros de InterClear Central
de Valores, S.A. al 31 de diciembre de 2023 el dia 23 de
febrero de 2024. Al igual que en afios anteriores se expresa
como opinidn no calificada (opinion limpia). A su vez, la
firma emitidé una carta a la Gerencia sin observaciones.

Este Informe fue aprobado por la Junta Directiva en la sesion
No. 04-2024, celebrada el 13 de marzo del 2024.
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